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Población objetivo

• Colaboradores de la Subred Norte ESE

• Piloto 50 personas de dos unidades Engativá y 

Simón Bolívar.



Justificación

MEJORAR RELACIONES LABORALES 

BUSCAR UNA ESTRATEGIA PARA AUMENTAR

LA COMUNICACIÓN CON LOS 

COLABORADORES

CAPACITAR SOBRE TEMAS DE 

HABILIDADES BLANDAS



Problema que atenderá la iniciativa

Cobertura

Apatía 

Relaciones Laborales 



Solución al Problema

VIDEOS CORTOS
INVOLUCRAR A 

LOS 

COLABORADORES

TEMAS: ENTORNO - PAZ 

GESTION DEL CONFLICTO

ENVIAR POR 

CELULARES



Piloto



Opinión de los colaboradores



Hoja de ruta 

 Realizar los videos con la participación de los funcionarios: 

Video 1 : Conceptos básicos de Normas Sociales,  

Conflicto y acercamiento a conflicto diferente 

a violencia.

Video 2: Estructura y Dinámica del conflicto

Video 3: Estrategias para Gestionar 

Video 4: Concepto de paz y violencia –

Educar para la paz
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